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ABSTRAKSI 

 

Willianto, “EVALUASI PENERAPAN PENGADAAN BARANG DAN JASA 

BERBASISKAN TUJUAN DALAM MENINGKATKAN KINERJA OPERASIONAL PADA 

PT CITRA MANDIRI KENCANA” (dibimbing oleh Bapak Darmansyah). 

Pengadaan Barang dan Jasa pada perusahaan industri pakan ternak merupakan salah satu 

kunci keberhasilan perusahaan dalam meningkatkan kinerja operasional, dengan masukan 

barang dan jasa yang baik akan menghasilkan keluaran produk yang baik pula dan 

berlaku sebaliknya. 

Kendala operasional sering terjadi pada pengadaan barang dan jasa di perusahaan PT 

Citra Mandiri Kencana, dan bermuara pada kesalahan komunikasi antar departemen yang 

terkait.  

Pihak perusahaan berusaha mengatasi kendala dengan menerapkan sistem pengadaan 

barang dan jasa berbasiskan tujuan untuk mengatasi kendala operasional dan 

meningkatkan kinerja operasionalnya. 

Penulis dengan bimbingan Bapak Darmansyah melakukan evaluasi penerapan pengadaan 

barang dan jasa pada sistem konvensional dan sistem berbasiskan tujuan. 

Hasil evaluasi menyimpulkan terjadi peningkatan kecepatan waktu pengadaan barang dan 

jasa, penurunan kesalahan pengadaan barang dan jasa dan juga pada catatan masalah 

operasional yang terjadi, sehingga kendala operasional perusahaan berkurang dan kinerja 

operasional perusahaan dapat meningkat. 

 

 


